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Introduccion

“Entender la complejidad de una ciudad cuyo crecimiento ha rebasado su planeacién, implica analizar y
entender los fendmenos y dindamicas que hacen que esto ocurra, pero no solamente en el dmbito urbano y no
necesariamente de una manera estatica, sino evolutiva y que estd directamente relacionada con las estructuras
sociales, econdmicas y politicas que finalmente tiene su reflejo en el territorio”, (IMPLAN, 2009)

Dado que para planear el desarrollo de las ciudades y en general del territorio municipal, se deben entender los
fendmenos y dinamicas que los caracterizan en materia urbana, social, econdmica y de su medio natural, el
trabajo del Instituto Municipal de Planeacion IMPLAN, debe desarrollar y elaborar estudios que enriquecen el
acervo del conocimiento en los temas mencionados, como prioridad para el adecuado y eficiente desarrollo de
la planeacion. La uniformidad en el método para la investigacidon que genere los estudios y analisis necesarios
para nutrir estrategias de planeacion, es de considerable importancia.

La presente guia es un instrumento dirigido al equipo de trabajo técnico del IMPLAN, asi como para todo aquel
gue desee utilizarla. Su fin es ofrecer una ruta facilitadora para el aprendizaje y abordaje de la investigacién y
desarrollo de estudios en general, de forma individual o cooperativa. Cabe destacar que su seguimiento es de
cardcter obligatorio para todos aquellos que participen en estudios impulsados y generados por el IMPLAN, ya
sea equipo interno o externo, asi como estudiantes que presenten sus practicas profesionales o servicio social.
Sin excepcion deberan de apegarse a sus lineamientos.

Su contenido agrega tres temas principales, proceso general de la investigacidon (método cientifico), formato de
documentos y archivos, asi como tipo de entregables, sobre cada estudio, acompafiado de diagramas de
procesos para el manejo de la informacién generada, en repositorios del IMPLAN.
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Primer acercamiento al proceso de la investigacion

Es un conjunto de procesos sistematicos criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fenémeno. (Sampieri
R.H., 2010)

T
Disefiode la
Investigacion
Andlisis
Antecedentes
Estado del Arte 8 Recopilacion de Organizacion de Resultados de la
;e = R — _ . . 0
Marco Tedrico Vol datos datos investigacion
£
(O]
Cuerpo del o Estrategias
co_nocirr_]iento o Interpretacion
disponibles Problema

Fenémenosy dindmicas urbanas,
sociales, econémicas, etc.

llustracién 1, sintesis del proceso de la investigacion. Fuente, elaboracién propia IMPLAN 2018 con apoyo de:
https.//www.monografias.com/trabajos97/proceso-investigacion-cientifico-social/image001.jpg

Seleccion del Tema

La seleccién del tema a investigar es el primer paso con el cual se debe cumplir para dar seguimiento al proyecto
de investigacion. Es primordial no solo saber el tema sino el tenerlo con la mayor claridad posible, que no
queden dudas ni ambigiiedades en su definicion.

Para esta seleccidén es importante la identificacion del problema y tener en cuenta un primer acercamiento a
sus antecedentes y su estado del arte.

Este ejercicio de analisis y definicion se desarrolla en coordinacién con el lider del proyecto y los diferentes
actores participantes en el mismo para que el resultado y el desarrollo de los siguientes puntos este
consensuado en el equipo asi como también que el objetivo sea mas claro para todos.

Hechos, Fenémenos, Dinamicas, Procesos
Problema
Ubicarlos y sistematizarlos dentro de un contexto P
Metodologia
Investigar es ‘ Un tema es producto
sistematizary Usando un camino Método de un problema
ordenar -
Mediante ciertos pasos o
Técnicas
Con ciertos apoyos
> Instrumentos

llustracién 2, que es investigar y que es un problema. Fuente, elaboracién propia IMPLAN 2018, con apoyo de: presentacién Dr.
Vladimir Hernandez Hernandez, metodologias de la investigacion 2010.
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Existen diferentes fuentes desde donde pueden surgir los temas importantes para desarrollar un proyecto de
investigacion, estos pueden ser desde:

e Planes de Desarrollo

e Mecanismos de Participacién Ciudadana

e Demanda de la Sociedad Civil

e Contingencias Urbanas, Naturales, Sociales y Econémicas

Criterios para la seleccion de temas de estudio

El tema seleccionado debe ser un problema prioritario, importante, significativo para el area en el
que esta ubicado.
Debe ser de conocimiento previo del investigador: ¢Cual es la magnitud o extension del problema?,

ertinencia &Quién esta afectado? y éCudl es la seriedad del problema®?.
Perti i Quie fectado? y éCudl es | iedad del probl ?

i ntes de iniciar un estudio, es importante indagar si el tema propuesto ha sido ya objeto de
Ausencia de Antes d tud tante ind 't to ha sid bjeto d
dupncacién investigacion, en la zona de estudio o en otra de condiciones similares

Debe examinar cl proyecto que propone y considerar la complejidad del problema y los recursos
Viabilidad necesarios para llevar a cabo el estudio. Tome en cuenta las cuestiones de personal, tiempo,
labiliaa equipo y dinero disponibles en la localidad

A J

Posibilidad de Las posibilidades de que se lleven a la practica las recomendaciones del estudio dependeran de
. . la aprobacion de las autoridades y de la disponibilidad de recursos para ejecutarlas.
aplicacion

Urgenciade la
necesidad de
datos La necesidad de los resultados para tomar decisiones inmediatas y mediatas.

llustracién 3, Criterios para la seleccion de temas de estudio. Fuente elaboracion propia con apoyo de:
http://sisbib.unmsm.edu.pe/BVRevistas/rfmh _urp/v03 nl/al4.htm

Identificacion y definicion del Problema

Al momento de la seleccion del tema se debe conocer la problematica o identificacion del problema por la cual
se debe desarrollar un estudio o trabajo de investigacién, este problema puede ser uno o varios, los cuales
deben estar relacionados entre si para formar parte del mismo andlisis.

La definicién del problema es el fundamento de cualquier estudio, es la base y fundamento del mismo. La
definicion del problema puede escucharse facil pero es uno de los pasos mas complejos a definir debido a su
caracter sintético y claro. El proceso para su definicion generalmente se formula como una interrogante o
también de manera descriptiva. Es importante identificar claramente varias interrogantes dentro de un mismo
estudio de investigacién.


http://sisbib.unmsm.edu.pe/BVRevistas/rfmh_urp/v03_n1/a14.htm
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Estado del Arte

Es referente a la informacién mas reciente o innovadora en relacion al tema definido o a lo que lo rige, es el
estado o situacion de un tema en la actualidad. Es la recopilacién y el conocimiento de todo lo que se sabe en
relacion de un tema en la actualidad. El fin en la recoleccién de esta informacidn es, aparte de adquirir el
conocimiento en referencia al tema, evitar el gasto de recursos en la generacién de conocimiento e informacion
gue ya existe, permitiendo uniformidad y eficiencia en el desarrollo del proyecto.

Marco Tedrico

Conocido también como marco referencial, es el resultado de la revisién documental-bibliografica, es la
recopilacion de ideas, posturas de autores, conceptos y definiciones, que sustentan la investigacion.

Antecedentes de la Investigacion.

Los antecedentes son muy importantes en una investigacidn ya que son el sustento tedrico de la investigacion,
no hay que confundir los antecedentes con la historia del tema o elementos del estudio. Pareceria complicado
encontrar la mejor manera para definir la justificacidon y antecedentes pero cuando se tiene claro el tema de la
investigacion y el planteamiento del problema la redaccién se facilita y fluye naturalmente.

Son las investigaciones realizadas anteriormente, sirven para conocer los avances y el estado actual del
conocimiento en algun tema, que al mismo tiempo sirven de ejemplo para seguir complementando estos
estudios con futuras investigaciones.

Bases Tedricas. (Teoria, Enfoque, Modelos)
Es el desarrollo de conceptos y propuestas que se presentan para sustentar o explicar el problema.

Hay que considerar la ubicacidn del problema, la relacién que hay entre la teoria y el objeto de estudio,
mencionar la posicién de distintos autores sobre el problema y por ultimo hay que adoptar una postura
justificada.

Definicion de Términos Bdsicos.
Es cuando se le da un sentido a palabras o conceptos, que se ubica dentro del problema o en el marco
referencial.

Ejemplos:

El término “demanda”, en una investigacion sobre Economia, se refiere a la cantidad de productos solicitados o
adquiridos en un periodo determinado.
Mientras que, en un estudio sobre Derecho, “demanda “equivale al escrito mediante el cual una de las partes ejerce,

en juicio, una accion o reclamo contra la otra parte.



Guia metodoldgica para la elaboracion de estudios estratégicos C

Objetivos

Es el fin o meta que se pretende alcanzar en el desarrollo del proyecto de investigacion, este determina y
condiciona los demas elementos del proyecto, especificamente en el desarrollo del Marco de Referencia y la
definicién de la Metodologia.

Los objetivos se clasifican en Generales y Especificos, los cuales de caracterizan de la siguiente manera:

Objetivos Generales
Describe la meta que busca el proyecto de investigacién en su conjunto, estos objetivos deben de ser directos,
claros y medibles. Deben responder los cuestionamientos generados en la definicion del problema.

Los objetivos generales deben ser claros y precisos en la descripcién de los alcances de la investigacidn.

La redaccion de estos objetivos deben de iniciar con verbos en infinitivo (No tienen tiempo, ni persona, ni
numero y terminan en ar, er, ir).

Para definir el objetivo general se deben contestar las siguientes preguntas:
e ¢Qué se va a hacer? Accion central a realizar.
e (¢Enquién se va a realizar? Cudl es la unidad de observacion.
e ¢Donde se va a efectuar? El lugar a donde se va llevar a cabo el estudio.

Ejemplo:

Crear una guia metodoldgica para el desarrollo de los proyectos de investigacién del Centro de Estudios Estratégicos
del Municipio de Chihuahua.

Objetivos Especificos
Derivados de los objetivos generales los cuales buscan concretar mediante la definicidon del camino a seguir para
conseguirlo. Se debe ser mas “especifico” de cdmo se lograra el objetivo.

De la misma manera estos objetivos deben iniciar con verbos en infinitivo (No tienen tiempo, ni persona, ni
numero y terminan en ar, er, ir) al mismo tiempo deben ser claros, coherentes, realistas, medibles.

Ejemplos:

Codificar los resultados de las encuestas identificando las personas de menor nivel socioeconémico en el
municipio de Chihuahua.

Identificar cudles son los cruceros con mayor indice de accidentalidad en la ciudad de Chihuahua del afio 2015 al
2017.
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Justificacion

Al tener planteado el problema se tienen que plantear los objetivos del estudio o investigacion, por lo tanto que
no esté claramente definido el problema no se podran plantear los objetivos de manera correcta.

Es por esto que se necesita justificar la elaboracidn del estudio y argumentar las razones por las cuales es motivo
de analisis.

Es describir de una manera breve y clara el contexto y la teoria en que se sitta la investigacién, asi como dar a
entender su relevancia y pertinencia.

En pocas palabras es vender la idea y la necesidad del proyecto, convenciendo al lector de principalmente tres
puntos:

e Importancia y pertinencia del tema y objeto de estudio

e Utilidad de resultados esperados

e La contribucidn a la estructura del conocimiento existente.
e Su aplicacion a la practica concreta.

La razén por la cual se estad desarrollando el proyecto de investigacién. Es necesario expresar las motivaciones

respondiendo la pregunta problema. Se debe exponer de manera breve la situacion actual del problema planteado.
La justificacién debe responder las siguientes preguntas:

e (A quién afecta? ¢Qué tan importante es el problema? - Trascendencia
e (¢Qué tan grande es? - Magnitud

e (Qué tan posible es resolverlo? - Vulnerabilidad

e (Qué tanto se puede modificar? — Factibilidad

Hipétesis.
Es una suposiciéon con respecto al problema, la cual debe estar fundamentada en la observacion o en
conocimientos aprobados, que ofrece una explicacion amplia y veridica, de la cual se sacan conclusiones.

Ejemplos:

Hipétesis de investigacion:

Hi: “El otorgamiento de una bonificacién en dinero a los trabajadores, incidira en un aumento de la produccion”.

Hipotesis alternativa:

Ha: “El otorgamiento de una bonificacion en alimentos a los trabajadores, incidira en un aumento de la produccion”,

Hipotesis nula:

Ho:”El otorgamiento de una bonificacién a los trabajadores no tendra incidencia en la produccion’.
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Limitaciones

Son aquellas eventualidades o problemas fuera de nuestro alcance que se pueden encontrar durante el
desarrollo del proyecto de investigacion, las cuales limiten o comprometan los resultados buscados en el mismo.

Un ejemplo podria ser que algunos datos derivados de una encuesta cambian significativamente dependiendo
del clima en la ciudad, si este es calido, frio, lluvioso. Asi como si un conteo de aforo vial se hace cuando existe
algun accidente de transito cercano, etc.
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Segundo acercamiento al proceso de la investigacion

El disefio metodoldgico de la investigacion
Es el "como" se realizard el estudio para responder al problema planteado.

En términos generales, el disefio metodoldgico es la descripcidon de como se va a realizar la investigacion, esto
significa definir y establecer el disefio de nuestra investigacién lo cual quiere decir que se elaborara el plan o
estrategia para obtener la informacidon deseada, justificando la eleccion de métodos y técnicas a aplicar, la
metodologia del proyecto incluye el tipo o tipos de investigacidn, las técnicas y los procedimientos que serdn
utilizados para llevar a cabo la indagacion.

Enfoques de la investigacion

Existen tres tipos de enfoque de diseno metodoldgico que son los mas comunes, enfoque cuantitativo y el
cualitativo en donde de cada uno podria resumirse lo siguiente:

Enfoque cuantitativo:

Toma como centro de su proceso de investigacién a las mediciones numéricas, utiliza la observacién del proceso
en forma de recoleccidén de datos y los analiza para llegar a responder sus preguntas de investigacion. Utiliza la
recoleccidn, la medicidn de pardmetros, la obtencidn de frecuencias y estadigrafos de la poblacidén que investiga
para llegar a probar las Hipdtesis establecidas previamente.

Enfoque cualitativo.

Una via de investigar sin mediciones numéricas, tomando encuestas, entrevistas, descripciones, puntos de vista
de los investigadores, reconstrucciones los hechos, no tomando en general la prueba de hipdtesis como algo
necesario. Se llaman holisticos porque a su modo de ver las cosas las aprecian en su totalidad, como un TODO,
sin reducirlos a sus partes integrantes. Con herramientas cualitativas intentan afinar las preguntas de
investigacion. En este enfoque se pueden desarrollar las después.

El proceso es mas dindmico mediante la interpretacién de los hechos, su alcance es mas bien el de entender las
variables que intervienen en el proceso mdas que medirlas y acotarlas. Este enfoque es mas bien utilizado en
procesos sociales.

Enfoque mixto.

Es una mezcla de los dos enfoques antes mencionado. Se deberda tomar en cuenta que un proyecto de
investigacion puede incluir los tres tipos y/o niveles de investigacion antes descritos, donde una vez analizados
y sintetizados se fragmentaran para posteriormente llegar a una conclusién.

Nivel o Tipologia de investigacion

El nivel o tipologia, se refiere a los alcances que puede tener una investigacién. La estrategia de la misma, los
datos recolectados, la obtencién, el muestreo y otros componentes del proceso de investigacidn. Aqui se
indicard si se trata de una investigacidon exploratoria, descriptiva o explicativa. En cualquiera de los casos es
recomendable justificar el nivel adoptado.

Es conveniente que se tome en consideracion los objetivos planteados para poder determinar cudl es el tipo de
estudio a realizar y desde que marco epistémico se elabora el enfoque. Identifiquelo asi:

10
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Investigacion Exploratoria.

Es aquella que se efectla sobre un tema u objeto poco conocido o estudiado, por lo que sus resultados
constituyen una visién aproximada de dicho objeto. Su propdsito es comenzar a conocer una variable o un
conjunto de ellas.

Investigacion Descriptiva.

Consiste en la caracterizacién de un hecho o fendmeno con el fin de establecer su estructura o comportamiento,
su objetivo es indagar en la incidencia y los valores en que se manifiestan una o mas variables.

Los estudios descriptivos miden de forma independiente las variables, y aun cuando no se formulen hipdtesis,
las primeras apareceran enunciadas en los objetivos de investigacion.

Investigacion Explicativa.
Agquella que no sélo persigue describir o acercarse a un problema, sino que intenta encontrar la causa. Se
encarga de buscar el porqué de los hechos mediante el establecimiento de relaciones causa-efecto.

Investigacion Correlacional.

Tienen como propdsito evaluar la relacién que existe entre dos o mds conceptos, categorias o variables. En el
caso de estudios correlaciénales cuantitativos se mide el grado de relacidon entre dos o mas variables que
intervienen en el estudio para luego medir y analizar esas correlaciones y evaluar sus resultados. La utilidad
principal de los estudios correlacidnales cuantitativos son saber cémo se puede comportar un concepto o una
variable conociendo el comportamiento de otras variables relacionadas.

Métodos de la investigacion

Dado que existen diferentes métodos aplicables a cualquier rama de la ciencia y de la investigacién en general.
A continuacién se muestra una sintesis de los mas utilizados, y se explica su funcion.

Métodos de la Investigacion

l | | l | | |

Inductivo Deductivo Inductivo-deductivo Hipotético-deductivo Histérico Analftico Sintético
Se utiliza el razonamiento para Basado en la légica y relacionado con Fenémenos culturales Consiste en integrar
obtener conclusiones que parten el estudio de hechos particulares, que consiste en |0§ componentes
de hechos particulares anquen es deductivo en un sentido, establecer semejanzas dlslpersos de Uy

pues parte de lo general a lo particular, objeto  de .estudlo
e deductivo en sentido contrario, pues para estudlarl y
va de lo particular a lo general entender su totalidad
Consiste en un procedimiento que
| parte Ide ageveraciones en calidad Es un proceso que consiste en
- , de hipdtesis y busca refutar o descomponer un objeto de estudia,
Se utiliza el razonamiento para falsear tales hipotesis. Deduciendo separarlo en cada una de sus
obtener conclusiones generales de ellas conclusiones que deben partes para estudiarlas en forma
para explicaciones particulares de confrontarse. individual

llustracién 4. Sintesis Métodos de la investigacion. Fuente, elaboracidn propia con apoyo de,
http://fti500marceladelgado.blogspot.com/2010/05/taller-5-metodo-y-metodologia.html
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Diseno de la Investigacion

Implica seleccionar o desarrollar un disefio de investigacion y aplicarlo al contexto particular del estudio, en
resumidas palabras el disefio sefala al investigador lo que debe hacer para alcanzar sus objetivos, contestar las
interrogantes que se ha planteado y analizar la certeza de las hipdtesis formuladas en un contexto particular.

Disefio no experimental (observacional).

La investigacidon no experimental es la que no manipula deliberadamente las variables a estudiar. Lo que hace
este tipo de investigacién es observar fenédmenos tal y como se dan en su contexto actual, para después
analizarlo. En un estudio no experimental no se construye ninguna situacién, sino que se observan situaciones
ya existentes.

Existen diferentes criterios para clasificar la investigacidn no experimental, adoptaremos la dimension temporal,
es decir de acuerdo con el nimero de momentos o puntos en el tiempo en los cuales se recolectan los datos.

Segun este criterio las investigaciones no experimentales pueden ser longitudinales (datos de panel) y
transversales, segun la cronologia de las observaciones:

Longitudinal

Estudio del tipo observacional, sefiala cambios en los objetos estudiados, distingue la durabilidad de los mismo
a corto, mediano y largo plazo, el antes y el después. Ademas los estudios longitudinales pueden llegar a ser
retrospectivos o prospectivos.

Prospectivos.
Se inician con la observacién de ciertas causas presumibles y avanzan longitudinalmente en el tiempo a fon de
observar sus consecuencias.

La investigacién prospectiva se inicia, por lo comun, después de la investigacion retrospectiva ha producido
evidencia importante respecto a determinadas relaciones casuales.

Retrospectivo.
El investigador observa la manifestacién de algun fendmeno (v. dependiente) e intenta identificar
retrospectivamente sus antecedentes o causas (v. independiente).

Transversal
Los datos recolectados de cada sujeto representan un momento en el tiempo Unico. El propdsito de este es
descubrir variables e incidencias en un momento dado.

Disefio experimental
Los investigadores realizan experimentos virtualmente en todos los campos del saber humano, por lo general
para describir algo acerca de un proceso o un sistema. En los experimentos se disefian pruebas en las cuales
se inducen cambios es decir se manipulan las variables que intervienen en un proceso o sistema
deliberadamente (supuestas causas), de manera que sea posible observar, identificar y analizar las causas en la
respuesta obtenida.

12
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Tercer acercamiento al proceso de investigacion

Variables e indicadores.

Son caracteristicas o propiedades que sufren cambios, y que obtienen diferentes valores, es lo que se va a
medir, estudiar y controlar en la investigacion.

Variables.
Existen dos tipos de variables:
¢ Independiente: son las causas del estudio.
e Dependiente: son los efectos originados de las causas de estudio.

Indicadores.
Son sub variables que se desprenden del analisis de las variables con el objeto de facilitar su control,
manipulacion y evaluacion.

Ejemplo:

HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES
Con una informacion adecuada sobre | V.l.: Informaciébn  adecuada  sobre Informacién
relaciones humanas al personal relaciones humanas
administrativo de la UNFV, para su efectividad
habra mayor eficiencia en las labores | V.D.: Eficiencia en las  labores
administrativas. administrativas. Eficiencia

Procesamiento y Andlisis de Datos

Se presenta lainformacidn derivada del analisis de los datos obtenidos. Es la representacidn estadistica concreta
gue se expresa a través de: cuadros o graficos, dibujos, mapas, fotografias, etc. Se incluye la descripcién de las
caracteristicas numéricas de los mismos y la presentacién de los resultados de las pruebas estadisticas que
tengan significancia, ademas del andlisis de congruencia. Deberan estar en relacidn con la medicién inicial,
descrita en los antecedentes del proyecto.

Técnicas de Analisis
Dentro de la investigacidn cuantitativa se pueden observar:

e Losdisenos experimentales, donde se aplican experimentos puros, entendiendo por tales los que retiinen
tres requisitos fundamentales: la manipulacidn de una o mas variables independientes; medir el efecto
de la variable independiente sobre la variable dependiente y la validacién interna de la situacion
experimental.

e Laencuesta social, que es la investigacidn cuantitativa de mayor uso en el ambito de las ciencias sociales
y consiste en aplicar una serie de técnicas especificas con el objeto de recoger, procesar y analizar
caracteristicas que se dan en personas de un grupo determinado.

e Los estudios cuantitativos con datos secundarios, los cuales, a diferencia de los dos anteriores, abordan
analisis con utilizacion de datos ya existentes.
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La investigacion cualitativa cuenta con varias técnicas para la obtencion de datos, como son:

e Laobservacion.

e La entrevista.

e Larevision de documentos o analisis documental.
e El estudio de caso.

e Los grupos focales.

e Los cuestionarios.

Conclusiones

Las conclusiones, son los resultados que se adquieren de la investigacidn, presentados de una forma sintética,
y especifica; en donde se resaltan los puntos mds importantes del estudio realizado, dichos resultados tienen
gue coincidir con los objetivos planteados en el documento, resaltando Unicamente los puntos mas importantes.

Resumen y recomendaciones

Recapitulando la primera parte de la guia metodolégica para estudios estratégicos, es necesario que el lider de
proyectos conozca y entienda la estructura principal de la metodologia de investigacién explicada.

Leer mas sobre la metodologia de la investigacidn, ayudara al desarrollo de lider de proyecto para el desarrollo
de estudios.

En el repositorio Centro de Estudios del servidor IMPLAN, se deja a disposicidn una biblioteca de documentos
calve para estudiar metodologia de la investigacion.

Recomendaciones:

1. El primer paso para comenzar cualquier estudio es escoger el tema de investigacion y delimitar el
problema o los problemas al que responde. Esta etapa es primordial y se recomienda que no se tome a
la ligera y se sigan los criterios minimos mencionados.

2. Segundo paso, revisar estado del arte y marco tedrico de referencia sobre el tema y la problematica a
estudiar.

3. Tercer paso, asentar el objetivo general del estudio, asi como sus objetivos especificos, hipodtesis si es
necesaria, justificacion, alcances y limitaciones.

4. Cuarto paso, establecer el enfoque, nivel o tipologia, método y disefio de la investigacion.

5. Quinto paso, establecer variables, indicadores vy técnicas de analisis

6. Sexto paso, procesamiento y analisis de datos

Séptimo paso, asentar conclusiones sustanciales y estrategias recomendadas para la solucién de la o las
problematicas.

NOTA IMPORTANTE: SE DEBERA TERMINAR CADA ETAPA DEL DESARROLLO DE SU ESTUDIO, CON
CONCLUSIONES Y PERFIL DE ESTRATEGIAS. ESTO PARA QUE EL DOCUMENTO TENGA UN ALTO SENTIDO DE
UTILIDAD Y APLICACION.
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Contrato del Investigador

CONTRATO

o

PLANIFICARE Y DECIDIRE

Realiza un plan de trabajo v
Comparte y disaute con tu equipo ¥
Clarifica y sintetizar lo que sevaa
estudiar, porque y como

SRS

v

CONSULTARE INFORMACION
DE VARIAS FUENTES FIABLES
Y ACTUALIZADAS

¥ Realiza una bisqueda de informacion
exhaustiva de tipo internadional,
nacional y de tu localidad de prestigio
Prionzafuentes primarias de
informacion

ORGANIZARE

C
h

SCRIBIRE, INCLUIREY

S

DEL INVESTIGADOR

@ ©opyright

SERE PROACTIVO
Asume tu acfitud de lider
Toma la inidativa, antidipate y
se responsable por lo que

RESPETARE LAS
CREACIONES ORIGINALES
¥ No te adjudiques: frases,
ideas, datos, multmedia, etc.,

»
»

decidas que no son de tu autoria
Ser proaciivo no significa ¥ Siempre cita la fuente'y autor
actuar con rapidez ni de

forma desorganizada

LEERE, COMPARARE Y SELECCIONARE

Separa los hechos de las opiniones personales
Contrasia diferenies fuenies y autores

Realira diagramas para sinterizar la
informacién

Utiliza solo la informacion sustancial y relevante
que mas se adapia al el objetivo de la
investigadon.

v
v
v

o

o —
v
«/ =
o/ o=

REVISARE, CORREGIRE

. _ 3 ELABORARE Y NO OLVIDARE
Tr:dalalnfmnaﬂon generaday PR s e e v Redacdion, ortografia y sintaxis,
[ELETE tu investigacion ¥ Dejaque tu equipo lea tu frabajo

¥ Sigue la forma establecida para
nombrar y estructurar los archivos
elecironicos

v

v

C

llustracién 5. Contrato del Investigador. Elaboracidn propia IMPLAN 2018, con apoyo de https://create.piktochart.com/output/9136581-

contrato-de-investigacion-conflict-copy

Siempre apoya la informacion
con informacién grafica
Elabora todos los insumos
gréaficos que puedas.

para delimitar efrores que tu no
encuenires y comigelos
Estructura comectamente la
bibliografia utilizada

centro de
estudios,
estrategicos

Wunicipio de Chihuahua
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Forma

Las siguientes delimitaciones son obligatorias para la forma de los estudios desarrollados por el IMPLAN, asi
como para los participantes externos y licitaciones.

Tanto el formato del documento, como del informe final y las infografias guardan especificaciones esenciales.
Quedan a disefio libre los esquemas, tablas, mapas, entre otros elementos graficos. La paleta de color para estos
mismos elementos, serd libre, con la Unica restriccion de evitar colores partidistas y que dificulten dado su
contraste, la iddnea visualizacidon de la informacion.

Formato de documentos

El formato del documento se estructura en tamafio carta horizontal, a una o doble columna. En la cabecera
siempre aparecerad el titulo del estudio o documento, el logotipo de IMPLAN y del CEE sobre una franja amarilla.
Todo el texto que aparece en el documento debe de ser en tipografia Swis721 Cn BT a distintos tamafios segun
Su uso.

e Titulos Principales en Negritas 14

e Subtitulos Principales en Negritas 12

e Subtitulos en Cursiva 12

e Texto general en Regular 12

e Pie de Imagen Cursiva 10
Portada

Cada uno de los documentos o estudios debe contar con una portada que refleje la esencia del tema o proyecto
sobre el cual se desarrolle el contenido de la investigacién. Al mismo tiempo debe cumplir con lineamientos
graficos e informativos que lo agrupen o lo integren al resto de los estudios elaborados por el CEE IMPLAN
Chihuahua.

Estos lineamientos comprenden la siguiente informacién:

e Titulo del estudio

e Subtitulo (En el caso que existiera)

e Afio de término

e Clave del documento

e Logotipo CEE

e Logotipo IMPLAN

e Escudo del Municipio de Chihuahua

e Logotipos que identifiquen al resto de los participantes
e Fotografia alusiva al tema tratado en el estudio
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Clave del estudio y

documento CEE'1 804

2018

Afo en que se
realizo el estudio

Fotografia
representativa del
documento con filtro
color negro al 50%

Escudo municipal,
logotipo del
IMPLAN,
instituciones y
colaboradores en
color blanco.

centro de
estudios
estratégicos

GUIA METODOLOGICA

Para la elaboracion de estudios estratégicos

llustracién 6, formato e portada de estudios. Fuente de elaboracion propia IMPLAN 2018.

Logotipo del CEE

Fondo en color
blanco

Titulo del Estudio
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Informe Final (Power Point)

Es de vital importancia para el CEE dar a conocer y difundir toda la informacion que se desarrolle en los proyectos
de investigacion, esta informacién debe de ser utilizada para beneficio de la ciudad y la sociedad su conjunto.
Por ese motivo como parte de la elaboraciéon del estudio es el crear una presentacién en una platilla de
PowerPoint como soporte grafico para el expositor en su aporte a la difusién.

Como parte de esta presentacion hay que incluir una guia en donde se muestre la imagen de la ldmina
presentada acompafiada del guion para su exposiciéon. La informacion que se maneje en las ldminas de
presentacion debe de cumplir con lo siguiente:

e Usar la plantilla propuesta por el CEE.

e Desarrollar el guion en formato Word.

e Todas las laminas deben incluir titulo, subtitulo, logos, cédigo.
e El minimo de informacién necesaria.

e Evitar transcribir la informacion del documento.

e El menor nimero de laminas posibles.

2.

4 YAMPLAN (T

Titulo de la Presentacion (arial 26)
SUBTITULO DE LA PRESENTACION (arial 16)

Clave de Proyecto: CEE-2018-000 (arial 14)

Fecha: dd/mm/aaaa (arial 14)

fF wmen ©

INTRODUCCION

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nulla mollis augue vel ipsum gravida, ac
convallis felis congue. Quisque eget cursus risus. Morbi ultrices uma tellus, eu fringilla nibh
dictum sit amet. Donec vitae risus eu tortor luctus ultrices. Donec eleifend quis erat quis iaculis.
Vestibulum venenatis facilisis porttitor. Aenean gravida metus non tellus eleifend convallis. Nam
eleifend, magna a interdum consequat, purus eros lacinia nisi, vel congue magna mi in lectus.

llustracién 7, formato de presentacion final en PowerPoint. Fuente de elaboracion propia IMPLAN 2018.
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Infografias

Es una representacion grafica explicativa de muy facil comprensién, es muy importante el manejo claro de la
informacidén y la capacidad de sintesis de lo que se quiere decir. Graficamente debe de ser atractivo a la vista y
gue invite a conocer la informacién descrita en la imagen.

Es necesario que se cree una infografia del estudio o proyecto que hable de una manera general del estudio o
proyecto y otra u otras que toque temas particulares dentro del documento, en este caso pudiera ser temas
especificos del proceso, diagnostico, propuestas a corto, mediano y largo plazo, etc.

Recordemos que estas infografias son base para el desarrollo de los videos informativos que forman parte
también del proyecto o documento de investigacidn en el cual se estd trabajando.

Existe una plantilla base sobre la cual se tienen que trabajar las diferentes infografias, esta plantilla debe de
cumplir con los siguientes estandares:
A |

Descripcion general- Una descripcion general del estudio,
planteando objetivos, causas, justificacion, etc...Lorem ipsum
dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Nulla mollis augue vel
ipsum gravida, ac convallis felis congue. Quisque eget cursus
risus. Morbi ultrices urna tellus, eu fringilla nibh dictum sit amet.
Donec vitae risus eu tortor luctus ultrices. Donec eleifend quis
erat quis iaculis.

Descripcion general del estudio,
objetivos.

Paleta de colores para
fondo

02

SAMPLE TEXT

01 06

SAMPLE TEXT SAMPLE TEXT

Grafico o esquema descriptivo del estudio.

Conclusiones generales-Las conclusiones, son los resultados
que se adquieren de la investigacion, presentados de una forma
sintetizada, y especifica; en donde se resaitan los puntos mas
importantes del estudio realizado, dichos resultados tienen que
coincidir con los objetivos planteados en el documento,
resaltando Uinicamente los puntos mas importantes.

Area descriptiva del proyecto, variable.

Conclusiones generales.

vamMPLAN & @
sttt M et e Paneacien CHIHUAHUA

Proporcion2a 1
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Aspectos Administrativos

Se tienen que especificar de una manera clara, estos pueden ir cambiando durante el desarrollo del proyecto
ya que son parte del mismo desarrollo. Al final lo importante es dejar plasmado en el documento de
investigacion los recursos humanos, presupuesto y tiempo de desarrollo del mismo (Cronograma de
actividades). En general se deben especificar de la siguiente manera:

Recursos humanos

Personas que participan en todo el desarrollo del proyecto: equipo interno, asesores, investigadores,
encuestadores, recolectores de informacién, apoyo en datos estadisticos, etc., especificando profesion y su
funcidn en la investigacién. Esta informacién debe mostrase en una tabla comparativa.

Hoja de Costo

Los estudios e investigaciones a realizar, implican una inversidon econémica, puesto que exige aseguramientos y
recursos que se dedicardn, en la medida que se requieran, para alcanzar los objetivos plasmados en los mismos.
El presupuesto se presenta en un cuadro los costos del proyecto indicando las diferentes fuentes, de la siguiente
manera:

Gastos de personal

Categorias ocupacionales, sueldos totales por hora o semana segun se requiera en el proyecto, multiplicado por
el nimero de horas o semanas que se invertirdn para la realizacién del estudio, esto relacionado directamente
con los tiempos establecidos en el cronograma de actividades.

CE1804 VAIMPLAN C
RECURSO HUMANO
TABULADOR BASICO 2018 RECURSO HUMANO ACTIVO RESULTADOS
Tipc CATEGORIAS COSTO/MENSUAL COSTO/DIA CANTIDAD COSTO/DIA DIAS OTROS COSTO TOTAL
Direccion $ 25,330.74 0 00/ $ $
Subdireccion $ 21,091.77 0 00/ $ $
Jefe de departamento administrativo $ 14,717.21 0 00/ $ $
Jefe de departamento juridico $ 15,646.49 0 00/ $ $
Jefe de departamento areas técnicas $ 15,646.49 1 150.0, $ $ 78,232.45
Jefe de Oficina $ 11,626.85 1 100[ $ $ 3,875.62
Personal Especializado areas técnicas $ 9,470.47 3 400, $ $ 37,881.87
Personal especializado recepcionista $ 10,109.76 0 00/ $ $
Auxiliar Especializado $ 4,949.81 1 50.0 $ $ 8,249.69
Auxiliar Administrativo $ 5,296.14 0 00 $ $
COSTO TOTAL POR PROYECTO 6 $ 2,021.15 250.00 $ $ 128,239.62

llustracién 8, matriz de calculo para gastos de personal. Fuente, elaboracion propia IMPLAN 2018.

Materiales gastables

Son todos los productos requeridos para llevar a cabo los estudios; descrito en unidades y formas en que se
presentan en el mercado, los precios por unidad o por forma de presentacion, la cantidad requerida para el
estudio y el importe proporcional del producto.

Equipo tecnoldgico



Guia metodoldgica para la elaboracion de estudios estratégicos <:

Se enumera el equipo tecnoldgico a utilizar para la ejecucién de la investigacién con su correspondiente precio,
depreciacién por mes, y el precio proporcional de uso segun el tiempo designado para el estudio.
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Software
Se describe el software a utilizar para el estudio, el nimero de licencias a utilizar, el costo de licencia por mes,
y el costo proporcional para realizar el estudio.

Varios

En este apartado se describirdn aquellos conceptos no relacionados directamente con la ejecucién de la
investigacion, pero necesarios para actividades colaterales, como reproducciones, combustible para viajes
locales, viaticos y viajes a otras ciudades en caso de ser necesario para el estudio, etc...

CE1804 VAMPLAN C ©

Proyecto

Guia metodolégica para la elaboracion de estudios estratégicos

Interno $ 128,239.62
Externo $
subtotal $ 128,239.62
$

subtotal 3$

Papeleriay Gastos de Oficina $ 7,500.00
subtotal $ 7,500.00
Software $
Digital $
subtotal $

COSTOTOTAL $ 135,739.62

llustracién 9, sintesis dela hoja de costos. Fuente, elaboracion propia IMPLAN 2018.

Cronograma de Actividades (Excel)

Es un plan de trabajo o un plan de actividades, que muestra en un orden légico y secuencial la duracién del
proyecto de investigacion de manera grafica en un diagrama de Gantt. Es importante definir los aspectos
importantes durante el proceso de investigacidn, estos deben ser actividades cruciales o metas a cumplir para
definir etapas en el desarrollo del proyecto permitiendo una clara y real evaluacién en tiempo real del estudio.
Este cronograma se debe ajustar al terminar el documento con los tiempos reales utilizados.

Hoja de Proyecto

La hoja de proyecto busca de una manera sintética explicar el tema y forma de trabajo del documento de
investigacion. Es un resumen de lo investigado que se ubicara al inicio de cada documento para quien se interese
en el documento pueda discernir si este es de su interés o utilidad.

Esta hoja de proyecto se debe desarrollar antes de iniciar el proyecto de investigacién para usarlo como guia
estratégica en su desarrollo. Durante el tiempo de avances del documento esta hoja de proyecto se ira
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transformando y ajustando a términos reales o finales del proyecto. Existe una estructura basica y contenido
con el que se tienen que cumplir el cual es el siguiente:
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e Titulo del Proyecto

e (Cddigo de proyecto
Cédigo asignado que describe, tipo de proyecto, afio de realizacidn, consecutivo....

e Agencia asignada
Determinar a qué agencia de investigacidn pertenece el proyecto, segln la justificacion del mismo. (Las agencias
responden a los temas trascendentales para el municipio)

e Equipo de trabajo interno
Coordinador, lider de proyecto y equipo interno
Se definen segun los perfiles de especializacién para cumplimiento de las tareas.

e Equipo de trabajo externo
Participacién de actores externos o vinculos interinstitucionales.
Se define segun la informacion necesaria y el esquema de participacién de agentes externos.

e Periodo de desarrollo
Duracién y fechas en las que se desarrolla el proyecto.

e Etapasy recursos
Definir si el proyecto de desarrolla en etapas o si esta es una de las etapas del proyecto, asi como los recursos
materiales y financieros requeridos para el mismo.

e Puntos de evaluacion (Hitos).
Identificacién de hitos importantes para evaluar el desarrollo del proyecto.

e Justificacion y descripcion del proyecto.
Exposicion de las razones por las cuales se realiza el proyecto. Deben resaltar la importancia y pertinencia del
trabajo que va a elaborar. La justificacion debe convencer al lector de por qué es importante o para que puede
servir este proyecto.

e Objetivo.
El fin o meta que se pretende alcanzar en el proyecto.
El objetivo determina e influye en los demas elementos del proyecto como el marco teérico o la metodologia.

e Metodologia.
Es el plan de investigacion en donde se siguen pasos, los cuales nos va a permitir cumplir los objetivos
determinados por el proyecto.

e Contenido del proyecto.
indice del documento para entender el contenido del proyecto.

NOTA IMPORTANTE: TODOS LOS FORMATOS MOSTRADOS, ASi COMO LOS FORMATOS LOS FORMATOS DE
LOS ELEMENTOS SOLICITADOS SOBRE LOS ASPECTOS ADMINISTRATIVOS DE LOS ESTUDIOS, SE UBICARAN EN
EL REPOSITORIO IMPLAN, DISCO CENTRO DE ESTUDIOS.
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YA IMPLAN C

dPlancacion CHIHUAHUA

HOJA DE PROYECTO

INDICADORES PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE PARA
EL MONITOREO DEL MUNICIPIO DE CHIHUAHUA

- Cédigo de proyecto
PP_2017_IDS

- Agencia asignada
Planeacion Integral

- Equipo de trabajo interno

Coordinacién de proyocto

M.D.U. Arq. Claudio Fierro

Lider de Proyecio
M.P.D.U. Denisse Quintana Chavez
Equipo inferno:
IDT. Jemima Plascencia Quezada
IDT. Alejandro Aguilar Mendoza

- Equipo de trabajo externo
Ninguno

- Periodo de desarrollo
Inicio de Proyecto: 01/11/2017
Entrega: 01/03/2018

- Etapas y recursos

YaIMPLAN E

o CHIHUAHUA

- Puntos de evaluacién (Hitos).

Términos de referencia del estudio

Programacion de Proyecto

Capitulo Antecedentes

Capitulo Objetivos

Capitulo. Justificacion

Capitulo. Marco Teérico-conceptual

Capitulo. Metodologia

Capitulo. Desarrollo de método y andlisis resultados
Capitulo de Concusiones

'
©:00, N0 NI R

Planteamiento del problema

Primer Esbozo términos de referencia

Desarrollo de Antecedentes

Definicién de la Justificacién y alcances del estudio
Definicién de objetivos

Desarrollo del Marco Teérico

Definicién de la metodologia

Desarrollo del método y analisis de resultados

.
PN s ON

llustracion 10, formato hoja de proyecto.
Fuente de elaboracion propia IMPLAN 2018.

- Justificacién y descripcion del proyecto.

El presente estudio responde al interés publico, enmarcado en la Ley de Desarrollo
Urbano Sostenible del Estado de Chihuahua, sobre la elaboracion y ejecucién de
los planes y programas con respecto a la atencién del déficit de los indices
prioritarios del desarrollo urbano. Asi mismo se resaltar la importancia de la
medicion continua como un elemento esencial para identificar la evaluacion de
procesos y su gestion, es decir operacionalizar la toma de decisiones y llegar a la
implementacion de estrategias que aporten efectivamente a los Objetivos del
Desarrollo Sostenible.

- Objetivo.

El objetivo principal del estudio es determinar un compendio de indicadores para el
monitoreo del desarrollo sostenible, regionalizado y aplicado al Municipio de
Chihuahua. Estos indicadores facilitaran la operacionalizacién del ciclo de toma de
decisiones (es decir identificacién de problematicas y formulacion, ejecucion, asi
como evaluacién de politicas publicas, estrategias o acciones), en pro, tanto del
mismo desarrollo sostenible, como del cumplimiento de enfoques y metas de la
planificacion y el desarrollo urbano.

- Metodologia.
Es el plan de investigacién en donde se siguen pasos, los cuales nos va a permitir
cumplir los objetivos determinados por el proyecto.

Contenido del proyecto.

Introduccion

1.1 Los Objetivos del Desarrollo Sostenible, ONU,

1.2 Agenda 2030, México

1.3 Indicadores PDU2040-2009

1.4 El Observatorio Urbano Local de Chihuahua, sus indicadores y aprendizajes

1.5 Indicadores de otros observatorios en la region Chihuahuense
Definicion de Objetivos 21
Objetivo general del estudio
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oentro de
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Sintesis del proceso general para la elaboraciéon de estudios
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+
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Complemente un estudio de
planeacién

R NN R
SsssEEsEEEEEmEmEEmE

NS NSNS SN A EEEEEEE

4 IEEEEEEE S EEEEEEEEEEEEEEEENEEEEEEEEE]

Participaciéon Externa

+ Consultores externos

+ Instituciones Educativas

+ Asociacion Civil

+ Cuerpos Colegiados

« Centros Especializados

« Instituciones Gubernamentales
« Otros IMPLANES

* Participacion Ciudadana

4 EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEY

Participacién Externa

YA IMPLAN

CHIHUAHUA

DESARROLLO DE UN PROYECTO
« Hoja de Proyecto

« Justificacion y Antecedentes
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Proyecto

Preliminares 4

Elaboracion de cronograma de trabajo (Froject, sistermna de medicidn)
Indice
Introduccion

Documento

i Problema
{ Marco Referencial

it Aspectos Administrativos
i Resultados
i Conclusiones

8 Portada
Anexos
: Bibliograffa y Fuentes de Informacion
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llustracién 11, sintesis del proceso general para la elaboracion de estudios. Fuente elaboracién propia IMPLAN 2018.
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